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1. INTRODUCAO

A avaliacdo interna / autoavaliacdo € um processo de conhecimento do
Agrupamento que tem como principal finalidade avaliar, neste caso sob a
perspetiva dos docentes e nao docentes, vetores fundamentais do
desempenho do Agrupamento de Escolas de Catujal - Unhos.

Para tal € decisiva uma participacdo ativa de todos os intervenientes, para
maior fiabilidade dos resultados, a determinacao de conclusdes, especialmente
aguelas que mais se refletem no quotidiano do Agrupamento e, de forma
incisiva, a divulgagéo e debate com as diferentes estruturas — educativas e n&o
s6 — numa perspetiva de contributo para a consolidacdo e desenvolvimento do
Agrupamento.

Num sentido de busca permanente pela qualidade do ensino e de uma
satisfacdo dos intervenientes no processo e no espago educativo do
Agrupamento € igualmente importante apresentar e discutir estes resultados
com 0s parceiros atuais e potenciais, nomeadamente Associacdo de pais,
Autarquia e outras entidades.

Este documento (Relatério do Inquérito de Avaliacado da Satisfacdo do pessoal
docente e ndo docente) estrutura-se de uma forma muito simples com
apresentacao conjunta, sempre que possivel, das respostas dos dois universos
auscultados.

Os resultados serdao apenas representados de forma grafica (tabelas e figuras),
sem comentarios interpretativos, salientando-se que em todo este percurso da
avaliacao interna, a confidencialidade dos dados foi uma preocupacao dos
intervenientes.

A equipa da Avaliagéo Interna / autoavaliagdo do Agrupamento de Escolas de
Catujal-Unos agradece a colaboracdo de todos quanto prestaram 0 seu apoio a

realizacdo e recolha dos dados deste inquérito.
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2. METODOLOGIA

O Questionario de Avaliacdo da Satisfacdo do pessoal docente 2022-2023 foi
construido na Plataforma Microsoft forms e preenchido por via eletronica
através de um link enviado a todos os docentes, em fevereiro de 2023. Como
os resultados obtidos suscitaram algumas duvidas, o referido Questionario foi
complementado e enviado de novo, com perguntas mais especificas e

guestdes abertas, de preenchimento obrigatoério, para clarificar os resultados.

O Questionario de Avaliacao da Satisfacdo do pessoal ndo docente 2022-2023
foi igualmente construido na Plataforma Microsoft forms e preenchido, no inicio
do més de julho, por via eletrénica através de um link enviado a todos os néo

docentes.

O grau de satisfacdo foi apurado utilizando a seguinte escala: 1 — Muito
Insatisfeito; 2 — Insatisfeito; 3 — Satisfeito; 4 — Muito Satisfeito e NS — N&o Sei.

Tendo em conta os Relatérios dos Questionarios efetuados em mandatos
anteriores, a equipa da AVI optou por, nestes Questionarios / Relatério, seguir
uma metodologia diferente, ndo individualizando as 4 dimensdes consideradas
na Avaliagdo (D1 — Ensino-Aprendizagem; D2 — Direcéo e funcionamento; D3 —
Instalacbes e servicos; D4 — Ambiente, seguranca e disciplina), embora as
mesmas estejam subjacentes. Optou-se por apresentar, através de gréaficos e
de forma clara, os resultados das diferentes questbes respondidas e
salientando, na apreciacdo global, os aspetos que mais se destacaram,
deixando as conclusdes, especialmente aquelas que mais se refletem no

quotidiano do Agrupamento, para todos os envolvidos / visados.
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3. PARTICIPACAO NO INQUERITO

Do universo de 154 participantes — 92 docentes e 62 nao docentes —

responderam ao questionario 83 docentes, o que corresponde a uma

participacéo de 90% e 46 ndo docentes, 0 que corresponde a uma participacao

de 74% .

Com base nos dados recolhidos, apresenta-se a percentagem de docentes e

ndo docentes do AECU que participaram no questionario. (Tabela 1).

. N° de o Total
Departamento/Estrutura Universo participantes Participagéo (%) %)

Pré-escolar 6 5 83

1.2 ciclo 26 25 96
@ | Linguas 12 9 75
§ Ciéncias Sociais e 9 9 100
2 | Humanas 9
S Matematlca e Ciéncias 15 13 87
§ Experimentais
8- | Expressbes 15 13 87

Educacéo Especial 9 9 100

Subtotal 92 83
° Escola Basica n.° 3 10 9 90
g Escola Béasica de Unhos 16 10 63
é Escola Basica do Catujal 25 21 84 4
AT 1 i 1
2 Se.rvu;o dNe Psicologia e 4 3 75
S Orientacdo
ﬁ Servigos Administrativos 7 3 43
o

Subtotal 62 46

Total 154 128

Tabela 1 — Respostas ao Questionario

10
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APRESENTACAO DOS
DADOS

11
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Nesta seccdo apresenta-se o grau médio de satisfacdo dos colaboradores nas

questdes colocadas no Inquérito e que a seguir sdo enunciadas.

2 — SATISFACAO DO PESSOAL DOCENTE E PESSOAL NAO DOCENTE

COM O AGRUPAMENTO
2.1. Imagem do Agrupamento

39%

23%
0% 0% 1% 4%
[

1 2 3

2.2. Desempenho global do Agrupamento

39%
27%

0,
0% 0% 2% 7

1 2 3

2.3. Papel do Agrupamento na comunidade

41%
33%

9%
1% .

1 2 3

0% 0%

72%

54%

4% 2%
4 NS
71%
52%
0% 2%
4 NS
62%
50%
0,
4% 00,
4 NS

PD
B PND

PD
HPND

PD
HPND
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2.4. Relacionamento do Agrupamento com a comunidade

0% 0%

1

60%

51%
47%

35%
1% 2% 4% 0o
— |

2 3 4 NS

2.5. Forma como o Agrupamento gere os conflitos

0% 2%

0% 0%

1

(]
w
2 3

2.6. Nivel de envolvimento do PD /PND no Agrupamento e na respetiva missao

m I I
2%
—n

2 3

60%
48%

35%339,

1% 2%

4 NS

60%
50%

0,
37A)E‘;E}%

1% 0%

4 NS

mPD
B PND

mPD
HPND

mPD
HPND
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2.7. Envolvimento do PD / PND nos processos de tomada de decisao

49%

46% mPD
38%37% PND
| |
10%13%
1% 2% . 2% 2%
pe———— | . S
1 2 3 4 NS

2.8. Envolvimento do PD / PND em atividades de melhoria

50%

44% % mPD
399% 43%
H PND
15%
0% 2% 5% 1% 0%
— - —
1 2 3 4 NS
2.9. Mecanismos de consulta e didlogo entre o PD / PND e a lideranca
61657%
mPD
37% B PND

26%
13%

0% 2% 2%

0% 2%
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3. SATISFACAO COM A FORMA DE GESTAO E COM A VALORIZACAO DOS
ESFORCOS INDIVIDUAIS E DE GRUPO

3.1. Satisfagdo com a forma como a gestéo de topo (Direcéo) conduz o
Agrupamento

80%

54%

uPD
mPND
0% 2%
4 NS

3.2. Satisfacdo com a forma como a gestéo intermédia (Coordenacfes) conduz o
Agrupamento

39%

17%

3

1% 4%
-
1 2

1% 0%

77%

54%

mPD
39%
m PND

18%

7%
P Ty I o 0%

1 2 3 4 NS

3.3. Satisfacdo com a forma como a gestédo de topo (Dire¢éo) comunica com o
Agrupamento

73%

52%

uPD
35% mPND
22%
9%
1% 0% 2% % 4%
= — ey
2 3 4

NS

[
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3.4. Satisfagdo com a forma como a gestao intermédia (Coordenagdes) comunica com o
Agrupamento

77%

54%
mPD

37%
B PND

16%

7% 5%
2% . b 2%
0% 0%
C P e -
1 2 3 4 NS

3.5. Satisfagdo com a forma como o sistema de avaliagao de desempenho foi implementado

49%

. " PD
(]
35% 35% m PND
9% 9% 11% 7% 7%
0%
‘m mil CT
1 2 3 4 NS

3.6. Satisfacdo com a forma como sao valorizados os esforcos individuais

) 48%46% = PD
33%39% HPND
0, 13%
e 7% m II I = ’
=z mull -
1 2 3 4 NS
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3.7. Satisfacdo com a forma como séo valorizados os esforcos de grupo

1% 2%

4.  SATISFACAO

COM AS

48%
35%

99 11%

] |
2

DESENVOLVIMENTO DA CARREIRA

CONDICOES DE

48%
37%

7%
2%

mPD
mPND

TRABALHO

4.1. Politica de gestao de recursos humanos existentes no Agrupamento

0% 2%

50%

40%
13%
7%
=il

2 3

46%

28%
I 6% 7%
.

4 NS

mPD
m PND
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4.2. Oportunidades criadas pelo Agrupamento para desenvolver novas

competéncias

7%
% mm

57%
50%

39%

22%

205 11% I
mB

4.3. Plano de formacao do Agrupamento

1% 2%

4.4. Mecanismos de consulta e dialogo existentes no Agrupamento

0% 0%

1

52%
48%

40%
17%

24%

|

2 3 4

50% 51%
41%
33%
15%
6% I
||
2 3 4

4% 4%
e N
NS

9%
1%

NS

1% 2%

NS

mPD
m PND

mPD
H PND

mPD
B PND
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4.5. Nivel de conhecimento que tem dos objetivos do Agrupamento

54% 54%
mPD
40%
m PND
24%
13%
0% 0% ° 2%
’ ’ || — .
1 2 3 4 NS

4.6. Os espacos de trabalho do Agrupamento sao adequados

57%
51%
= PD

29%289% mPND

18%
13%

1% 0% [] 0% 2%

4.7. Os equipamentos informaticos disponibilizados sdo adequados/suficientes

65%
59%

®mPD
30% 33% B PND

1% 2% 4% 4% 0% 2%
1 2 3 4 NS

19



RELATORIO DE AVALIAGAO DA SATISFAGAO DO PESSOAL DOCENTE E NAO DOCENTE DO AECU - 2022-2023

4.8. As condi¢cdes de seguranca das instalacdes e equipamentos sdo adequadas

50%

45% mPD
40% 30,
m PND
12%11%
1% 0% . . 2% 2%
— N —
1 2 3 4 NS

4.9. Existe cooperacao entre trabalhadores/trabalho em equipa

56%

mPD
33% B PND
9%
m=

4 NS

52%

32%
11%
5%
0% 2%
- -l
2 3

4.10. Os alunos revelam civilidade no seu relacionamento com 0s outros

65%57%

mPD
30% mPND
- 17%
1% 2% . 4% 0% 0%
—1 ||
2 3

1 4 NS
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4.11. Implementacao de praticas que
atendimento/funcionamento nos diferentes servigos

50% 54%
0

44%
33%

70
0% 0% 2% 7

1 2 3 4

5. NIVEIS DE MOTIVACAO

5.1. Para aprender novos métodos de trabalho

57%57%

35%37%
6 0%
7 .
2 3 4

visam melhorar

mPD
B PND
11%
o i
NS
mPD
HPND
0% 0%
NS

(0]
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5.2. Para desenvolver trabalho em equipa

57%59%
35%
28%
13%
1% 6%
2% m
1 2 3 4
5.3. Para participar em acdes de formacao

50%>2%

44%

0% 0%

NS

39%
5% 7%
WX 0% 0%
4 NS

1 2 3

5.4. Para participar em projetos de mudanca no Agrupamento

49% 50%
43% 44%

0,
— I -_
2 3 4

1

0% 2%

NS

mPD
m PND

mPD

B PND

mPD
B PND
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5.5. Para sugerir melhorias

49%
46% 43%219 mPD

B PND
1% 2% 5% 7% II 2% 4%
o — I —
1 2 3 4 NS
6. SATISFACAO COM O ESTILO DE LIDERANCA (Direcéo)
6.1. A Direcao lidera através do exemplo
59%
46% ®PD

0,39%
37% m PND
7% % 20
0% 0% 1% ’
o ey | —
2 3

1 4 NS
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6.2. A Direcao demonstra empenho no processo de mudanca

57%
52%

mPD
34%
28% B PND
11% )
0% 0% °% a% 2
(] (] - —
1 2 3 4 NS
6.3. A Direcao aceita criticas construtivas
61%
46% ®mPD
37%
HPND
26%
5% 9% I 9% 9%
%% el e
1 2 3 4 NS
6.4. A Direcao aceita sugestoes de melhoria
63%
50%
mPD
33% B PND

26%

6o 9% 5oy 9%
0% 0%
c P m B =l
1 2 3 4 NS
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6.5. A Direcao delega competéncias e responsabilidades

71%

54%

33%

26%

6.6. A Direcao estimula a iniciativa das pessoas

0% 0%

1

60%
32935%

46%
13%
7%

6.7. A Direcdo encoraja a confianga mutua e o respeito

0% 0%

1

73%
52%

33%
22%

9%
0% 0% 2% ]

mPD
W PND
7%
% mm
NS
mPD
M PND
1% 7%
(]
m
NS
mPD
B PND
70
2% %
| |
NS
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6.8. A Direcao assegura o desenvolvimento de uma cultura de mudanca

51%50%
mPD
38%
33% H PND
99 11% L, T
0% 0% °
‘o mill m
1 2 3 4 NS

6.9. A Direcao reconhece e valoriza os esforcos individuais e das equipas

55%
50%

=PD
32943°% EPND
9% 9% 7%
o )
R L1 -
2 3 4 NS

6.10. A Direcao adequa o tratamento dado as pessoas, as necessidades e as situagdes

67%

54%
mPD

27‘y30% B PND
o

6% 9% 7%
% 0% il % mm
1 2 3 4 NS
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7. SATISFACAO COM O ESTILO DE LIDERANCA DAS ESTRUTURAS
INTERMEDIAS (DEPARTAMENTOS / SERVICOS ADMINISTRATIVOS /
ASSISTENTES OPERACIONAIS/)

7.1. A coordenacéo intermédia lidera através do exemplo

1% 2%

77%

50%

37%
16%
105 4% . 5% 7%
— m
3 4

NS

mPD
m PND

7.2. A coordenacdo intermédia demonstra empenho no processo de mudanca

1% 2%

78%

50%

33%
16%
9%
1% : l a% 7%
[ —_—
4

2 3 NS

7.3. A coordenagéo intermédia aceita criticas construtivas

1% 4%

78%

43%
39% ’

14%
2% 7% l 4% 7%
2 3 4

NS

mPD

B PND

mPD
H PND
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7.4. A coordenacéo intermédia aceita sugestdes de melhoria

77%

48% =PD

33% H PND

17%

9%

1% 4% 19 " I a%

— . — -
1 2 3 4 NS

7.5. A coordenacéo intermédia delega competéncias e responsabilidades

80%

54%

mPD
35% EPND
13%
1% 0% 195 4% . 5% 7%
i — . m I
3 4

1 2 NS

7.6. A coordenacao intermédia estimula a iniciativa das pessoas

81%

46% mPD
37% = PND
13%
0, 0,
1% 4% 1% . 4% 1%
— . — e
1 2 3 4 NS
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7.7. A coordenacéo intermédia encoraja a confianca mutua e o respeito

80%

48% =PD

39%
= PND
13%
7% 59 7%
1% 0% 1% .
e | m
1 2 3 4 NS

7.8. A coordenacéo intermédia assegura o desenvolvimento de uma cultura de
mudanca

67%

50%
mPD

30% B PND
24%
13%
1% 1% 6% 7%
o
7 o 1|
2 3 4 NS

7.9. A coordenacao intermédia reconhece e valoriza os esforgos individuais e
das equipas

77%

48% mPD

33% EPND
. 16%
11% oo 9%
1% 0% 1% l ’
e o . =l
2 3 4 NS
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7.10. A coordenacao intermédia adequa o tratamento dado as pessoas, as

necessidades e as situagfes

76%

52%
mPD
33% mPND
17%

9% 9
5% 7%

1% 0% 1%
o - m

1 2 3 4 NS

8. SATISFACAO COM A COORDENACAO DE DEPARTAMENTO

8.1. A coordenacao de Departamento lidera através do exemplo

100%

89%
85%

76%
69%
60%
40%
20%
15%
11%
8% 8% 8% 8%
4%
0% 0% 0% 0% -o 0% 0% 0% 0% | 0% 0% 0% 0% I 0% 0% . . 0% .
CSH MCE

PE 1°C LING. EXP.

M1l m2 =3 m4 mNS

69%

15%
8% 8%

e ln

ED.ESP.
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8.2. A coordenacéo de Departamento demonstra empenho no processo de mudanca

89% 85%
5%
80% 80%

6% 69% 69%
33%
20%
16% s 15% 15% 15%
° 8% 8% 8% 8%
0% % 0% 0% 0% 0% 0% 0% I 0% % N B B B

LING. CSH MCE EXP. ED.ESP.

Ml m2 =3 m4 mNS

8.3. A coordenacao de Departamento aceita criticas construtivas

92%
89%

77% 77%
72%
67%
60%
40%
33%
20%.
11%
8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8%
0% 0% 0% % 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% I 0% 0% 0% . 0% . . 0% .

LING. CSH MCE EXP. ED.ESP.

M1l m2 =3 m4 mNS

8.4. A coordenacao de Departamento aceita sugestdes de melhoria

89%
85%

76% 77% 77%
67%
60%
40%
33%
20%
15%
11% .
» 8% 8% 8% 8% 8% 8%
0
0% 0% o 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% % o B B~ |

PE 1°C LING. EXP. ED.ESP.

M1l m2 =3 m4 mNS
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8.5 A coordenacédo de Departamento delega competéncias e responsabilidades

92%
89%

78% 77% 77%
68%
60%
40%
24%
11% 11%| 11%
8% 8% 8% 8% 8% 8%| 8%
4% 4%
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% . 0% . 0% .

LING. P. ED.ESP.

H1l m2 =3 m4 mNS

8.6. A coordenacao de Departamento estimula a iniciativa das pessoas

92%
89%

80%

76% 78% 77% 77%
20% 20% 22%
11%
8% 8% 8%| 8% 8% 8%| 8%
0% 0% o% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% . 0% . 0% .

LING. P. ED.ESP.

Bl m2 =3 m4 ENS

8.7. A coordenacao de Departamento encoraja a confianga mutua e o respeito

92%
89% ’

0,
80% 77% 77%

67%
60%

40%
33%

16%
11%
8% 8% 8% 8% 8% 8% 8%

4%
0% 0% 0% 0% -° 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% I 0% 0% 0% . 0% . . 0% .
PE 12C LING. CSH MCE EXP. ED.ESP.

M1l m2 =3 m4 mNS
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8.8. A coordenacédo de Departamento assegura o desenvolvimento de uma cultura de

mudanca

89%
85%

62%
23%
11%
8% 8% 8% 8%
0% 0% 0% 0% 0% . 0% .

EXP.

64%

56%
44%
32%
4%
— 0% 0% 0% 0%

LING.

40%0%

20%
0% 0% I 0%

M1l m2 =3 m4 mNS

62%

23%

8% 8%
e e

ED.ESP.

8.9. A coordenacéo de Departamento reconhece e valoriza os esforcos individuais e das

equipas

89%
85%

77%
11%
8% 8% 8% 8% 8%

EXP.

72%
67%

60%
40%
33%
24%

LING.

M1l m2 =3 m4 ENS

77%

8% 8% 8%
| |

ED.ESP.

8.10. A coordenacao de Departamento adequa o tratamento dado as pessoas, as

necessidades e as situacdes

89%

0% 0% .'/.|

3 m4 ENS

77% 77%

15%)
11%
8% 8% 8% 8%
0% 0% . 0% .

EXP.

72%
67%
60%

40%
33%

24%

4%
0% 0% 0% 0% - 0% 0% 0% 0%

PE 1eC LING.

Hl m2

77%

8% 8% |8%
L

ED.ESP.
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9. SATISFACAO COM A COORDENACAO DE CICLO

9.1. A coordenacéo de ciclo lidera através do exemplo

53%

PD
20% 22%

1% 4%

9.2. A coordenacéo de ciclo demonstra empenho no processo de mudanca

53%

PD
25%
18%
1% 2%
1 2 3 4 NS
9.3. A coordenacéo de ciclo aceita criticas construtivas
53%
PD

19% 23%
0

1% 4%
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9.4. A coordenacéo de ciclo aceita sugestdes de melhoria

57%

PD
24%
13%
1% 5%
1 2 3 4 NS
9.5 A coordenacéo de ciclo delega competéncias e responsabilidades
54%
PD
27%
14%
1% 4%
1 2 3 4 NS
9.6. A coordenacéo de ciclo estimula a iniciativa das pessoas
59%
PD

23%
12%

1% >%
(]
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9.7. A coordenacao de ciclo encoraja a confianca matua e o respeito

58%

mPD

23%
17%

NS

1 2 3 4

9.8. A coordenacado de ciclo assegura o desenvolvimento de uma cultura de
mudanca

52%
mPD

25%

17%
R [ |

1 2 3 4 NS

9.9. A coordenacao de ciclo reconhece e valoriza os esforgos individuais e das
equipas

55%

24%

17%
T _
— I
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9.10. A coordenacédo de ciclo adequa o tratamento dado as pessoas, as
necessidades e as situagdes

53%
mPD

25%

18%
E—— —

10. SATISFACAO COM A COORDENACAO DE CIDADANIA E
DESENVOLVIMENTO

10.1.A coordenacdo de CD lidera através do exemplo

57%

mPD
27%

14%
1% 1% .
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10.2. A coordenacédo de CD demonstra empenho no processo de mudanca

60%

mPD
25%
12%
1% 1% .
1 2 3 4 NS
10.3. A coordenacédo de CD aceita criticas construtivas
59%
mPD
25%
13%
1% 1% .
1 2 3 4 NS
10.4. A coordenacgéo de CD aceita sugestdes de melhoria
64%
mPD

25%

8%

e e .
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10.5. A coordenacéo de CD delega competéncias e responsabilidades

52%

mPD
30%
13%
[ ||
1 2 3 4 NS
10.6. A coordenacgéo de CD estimula a iniciativa das pessoas
59%
mPD
27%
11%
1% 2% -
1 2 3 4 NS
10.7. A coordenacgéo de CD encoraja a confianga mutua e o respeito
61%
mPD

27%

8%
1% 2%
. - ||
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10.8. A coordenacao de CD assegura o desenvolvimento de uma cultura de
mudanca

57%

mPD

25%

14%
— I

1 2 3 4 NS

10.9. A coordenacédo de CD reconhece e valoriza os esforcos individuais e das
equipas

58%

mPD
28%

11%

1% 2%
_ = []

1 2 3 4 NS

10.10. A coordenacdo de CD adequa o tratamento dado as pessoas, as
necessidades e as situacdes

58%

28%

11%

1% 2%
e = ]
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11. SATISFACAO COM A COORDENACAO DE PROJETOS
11.1. A coordenacdo de projetos lidera através do exemplo

49%
mPD

0,
25% 22%

— I
3 NS

11.2. A coordenacéo de projetos demonstra empenho no processo de mudanca

61%

mPD

18% 18%

« s C

1 2 3 4 NS

11.3. A coordenacdo de projetos aceita criticas construtivas
48%

mPD

24% 22%

- —
1 2 3 4 NS
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11.4. A coordenacéo de projetos aceita sugestdes de melhoria

55%

mPD
20% 20%
— I
1 2 3 4 NS

11.5. A coordenacéo de projetos delega competéncias e responsabilidades

47%

mPD

30%

18%
— ||
1 2 3 4 NS
11.6. A coordenacédo de projetos estimula a iniciativa das pessoas
58%

mPD

17% 20%
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11.7. A coordenacéo de projetos encoraja a confianca mutua e o respeito

60%

mPD

19%
14%

S C
— ||

1 2 3 4 NS

11.8. A coordenacgéo de projetos assegura o desenvolvimento de uma cultura
de mudanca

64%

mPD

18%
13%

1% - B B
— I

1 2 3 4 NS

11.9. A coordenacéo de projetos reconhece e valoriza os esforgos individuais e
das equipas

52%

mPD
28%
16%

[ ||
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11.10. A coordenacédo de projetos adequa o tratamento dado as pessoas, as
necessidades e as situacoes

53%

mPD
23%
18%
« oz )
|
1 2 3 4 NS
12. SATISFACAO COM A COORDENACAO DO PESES
12.1. A coordenacao do PESES lidera através do exemplo
41% 36% =PD
20%
1 2 3 4 NS
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12.2. A coordenacédo do PESES demonstra empenho no processo de mudanca

37% 37%

23%

1% 1%

12.3. A coordenacédo do PESES aceita criticas construtivas

43%
37%

17%

1% 1%

12.4. A coordenacéo do PESES aceita sugestdes de melhoria

43%
37%

17%

1% 1%
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12.5. A coordenacédo do PESES delega competéncias e responsabilidades

46%

16%
1% 1% ]
3 4 NS

12.6. A coordenacgéo do PESES estimula a iniciativa das pessoas

41% 39% ®PD
18%
1 2 3 4 NS

12.7. A coordenacgéo do PESES encoraja a confiangca mutua e o respeito

48%
37% mPD

12%

1% 1% .
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12.8. A coordenacédo do PESES assegura o desenvolvimento de uma cultura de
mudanca

39% 39% mPD
20%
1% 1% l
1 2 3 4 NS

12.9. A coordenagéo do PESES reconhece e valoriza os esforgos individuais e
das equipas

46%

37% mPD
14%
1% 1% .
3 4 NS

12.10. A coordenacao do PESES adequa o tratamento dado as pessoas, as
necessidades e as situacdes

43%

37% mPD
17%
1 2 3 4 NS
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13. SATISFACAO COM A COORDENAGCAO DE ESCOLA (PRE-ESCOLAR E

1.2 CICLO)

13.1. A coordenacéo de Escola lidera através do exemplo

83%

mPD

0, 0,
o 3% 7% 7%
— | |

1 2 3 4 NS

13.2. A coordenacédo de Escola demonstra empenho no processo de mudancga

83%

mPD
0% 3% 7% 7%
— [ | [
1 2 3 4 NS
13.3. A coordenacéo de Escola aceita criticas construtivas
77%
mPD

13%

7%
— |
1 2 3 4 NS
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13.4. A coordenacéo de Escola aceita sugestdes de melhoria

80%

mPD

10% 7%

0% 3%
— [ -
1 2 3 4 NS

13.5. A coordenacéo de Escola delega competéncias e responsabilidades

70%

mPD

17%

10%
o 3%
T m B
1 2 3 4 NS
13.6. A coordenacéo de Escola estimula a iniciativa das pessoas
77%

mPD

10% 10%

3%
— ] ]

0%
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13.7. A coordenacéo de Escola encoraja a confiangca matua e o respeito

77%

mPD

10% 10%
0% 3%
— ] ]
1 2 3 4 NS

13.8. A coordenacéo de Escola assegura o desenvolvimento de uma cultura de
mudanca

80%

mPD

10% 7%

— -
1 2 3 4 NS

13.9. A coordenacéo de Escola reconhece e valoriza os esforgos individuais e
das equipas

77%

mPD

10% 10%
- .
|
1 2 3 4 NS
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13.10. A coordenacédo de Escola adequa o tratamento dado as pessoas, as

necessidades e as situacdes

77%

mPD
7% 10% 7%
0% I ] I
1 2 3 4 NS
14. SATISFACAO COM A COORDENACAO DE ANO (1.° CICLO)
14.1. A coordenacédo de ano lidera através do exemplo
60%
mPD

24%

12%
(]
|
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14.2. A coordenacédo de ano demonstra empenho no processo de mudanca

56%

mPD
24%
16%
S .
|
1 2 3 4 NS
14.3. A coordenacgdo de ano aceita criticas construtivas
64%
®PD
24%
8%
4%
0%
— | .
1 2 3 4 NS
14.4. A coordenacgdo de ano aceita sugestées de melhoria
60%
mPD

24%

12%
0
|
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14.5. A coordenacédo de ano delega competéncias e responsabilidades

60%

mPD
24%
12% I
. 4%
* = M
1 2 3 4 NS
14.6. A coordenagao de ano estimula a iniciativa das pessoas
60%
®PD
24%
12% .
4%
0%
— ]
1 2 3 4 NS
14.7. A coordenacdo de ano encoraja a confianga mutua e o respeito
60%
mPD

24%

12%
0
|
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14.8. A coordenacéo de ano assegura o desenvolvimento de uma cultura de
mudanca

60%

mPD

24%

12%
(]
|

1 2 3 4 NS

14.9. A coordenacéo de ano reconhece e valoriza os esforgos individuais e das
equipas

56%

mPD

24%

16%
0
||
NS

1 2 3 4

14.10. A coordenacdo de ano adequa o tratamento dado as pessoas, as
necessidades e as situacdes

56%

mPD

24%

16%
()
|
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ANALISE GLOBAL
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SATISFACAO DO PD / PND COM O AGRUPAMENTO

59%

49%

PD
36%38%

9%
0% 1% %

SATISFACAO COM A FORMA DE GESTAO (de topo e intermédia) E A
VALORIZACAO DOS ESFORCOS

mPND

2% 1%

64%

44% 43% = PD
B PND
25%
9%
% 2% >% 4% 29
"2 =i -
1 2 NS
SATISFACAO COM AS CONDICOES DE TRABALHO E O
DESENVOLVIMENTO DA CARREIRA
54%
46% ®PD
40%
mPND

28%

12%12%
2% %
_—

1% 2%
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NiVEIS DE MOTIVACAO

50%9°2%
PD
42% 399 .
mPND
1% 1% 6% 7% II 0% 1%
1 4 NS
SATISFACAO COM O ESTILO DE LIDERANCA (Direc&o)
62% mPD
50%
mPND

309 33%

9/

SATISFAQAO COM O ESTILO DE LIDERANCA DAS ESTRUTURAS
INTERMEDIAS (Coordenagdes — Departamento — SA — AO)

77%

0,
49% mPD

35% mPND

16%

o y 8% a5 7%

1% 2% 1%

A [ =~ |
1 2 NS
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SATISFACAO COM A COORDENACAO DE CICLO

55%

17%

1% 3%

SATISFACAO COM A COORDENACAO DE
DESENVOLVIMENTO

58%

12%
1% 2%

SATISFACAO COM A COORDENACAO DE PROJETOS

55%

18%

1% 3%

PD
24%
NS
CIDADANIA
PD
27%
NS
PD
22%
NS
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SATISFACAO COM A COORDENACAO DO PESES

41% 39% PD

17%

1% 1%

SATISFACAO COM A COORDENACAO DE ESCOLA (Pré-escolar e 1.° Ciclo)

73%

PD
11% 13%
0% 4%
1 2 3 4 NS
SATISFACAO COM A COORDENACAO DE ANO (1.° Ciclo)
59%
PD

24%
13%

0% 4%
(]
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ApoOs o tratamento dos dados recolhidos nos Questionarios aplicados ao
Pessoal Docente e N&o Docente do nosso Agrupamento consideramos

pertinente tecer algumas consideragdes sobre os mesmos.

Globalmente e relativamente as questdes de resposta fechada, os resultados

foram francamente positivos em todos os dominios.

Relativamente as Coordenacgfes de Ciclos e de Cidadania e Desenvolvimento
a consideravel percentagem de respostas NS, deve-se ao facto de o universo

visado ser limitado, como assinalado.

No que se refere as Coordenacdes de Projetos e do PESES (Projeto de
Educacdo Para a Saude e Educacdo Sexual) a consideravel percentagem de
respostas NS deve-se, possivelmente, ao facto de os coordenadores estarem
na Escola sede, ao desconhecimento do trabalho efetuado e, eventualmente,

por ndo estarem envolvidos.

No que concerne as questbes abertas é de referir que apenas uma
percentagem minima de respondentes apresentou sugestbes (ver tabelas 2 e
3). Nestas respostas, foram frequentes os comentarios e observacfes
desprovidos de sugestdes. Também se salienta que, por vezes, 0 mesmo

respondente apresenta varias sugestdes para 0 mesmo ponto.

Comparando as sugestdes com os resultados das respostas fechadas, por

vezes constatam-se contradi¢cdes entre o sugerido e o registado.
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Questdes / Percentagem de sugestdes

Principal sugestéo

Satisfacdo dos docentes com o Agrupamento
(23%)

Ouvir mais os docentes antes da tomada de
decisoes.

Satisfacdo com a forma de gestdo e com a
valorizac&o dos esforgos individuais e de grupo
(30%)

Implementar uma politica de reforco positivo /
elogio.

Satisfacdo com as condicdes de trabalho e
desenvolvimento da carreira (46%)

Mais e melhores computadores e Internet.

Niveis de motivagao (47%)

Acdes de formacéao especificas.

Satisfacdo com o estilo de lideranca (Dire¢&o)
(34%)

Valorizar equitativamente os esforgos / reforgo
positivo.

Satisfacdo com o estilo de lideranca da
Coordenacado de Departamento (16%)

Aceitar sugestdes e criticas.

Satisfacdo com o estilo de lideranca da
Coordenagéo de Ciclo.(29%)

Mais informacéo.

Satisfacdo com o estilo de lideranca da
Coordenacéo de CD (23%)

Mais divulgacéo e articulagéo com a Biblioteca.

Satisfacdo com o estilo de lideranca da
Coordenagéo de Projetos (10%)

Maior divulgacdo dos projetos e atividades.

Satisfacdo com o estilo de lideranca do
(PESES) (13%)

Mais divulgacéo e articulagdo com a Biblioteca.

Satisfacdo com o estilo de lideranca da
Coordenacéo de Escola (7%)

Atitude mais conciliadora e de apoio.

Satisfacdo com o estilo de lideranca da
Coordenacéo de Ano (8%)

Aceitar melhor a opinido dos outros.

Tabela 2 — Percentagem de sugestfes — PD

Satisfacdo dos docentes com o Agrupamento
(37%)

Mais didlogo e entreajuda.

Satisfacdo com a forma de gestéo e com a
valorizac&o dos esforgos individuais e de grupo
(33%)

Mais comunicacao.

Satisfacdo com as condi¢bes de trabalho e
desenvolvimento da carreira (30%)

Mais formacéo especifica.

Niveis de motivacéo (33%)

Acdes de formacéo especificas.

Coordenacéo de Departamento (17%)

Satisfacdo com o estilo de lideranga (Direcéo) Mais diélogo.
(13%)
Satisfacdo com o estilo de lideranga da Mais diélogo.

Tabela 3 — Percentagem de sugestées — PND
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PROPOSTAS DE
MELHORIA
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Como ja referido, na base da elaboracdo deste relatorio estiveram os
questionarios ao Pessoal Docente (PD) e ao Pessoal Nao Docente (PND) do
Agrupamento (anexos 1, 2 e 3), aplicados em alturas distintas ao longo do ano
letivo.

O primeiro questionéario, aplicado ao PD, constituido exclusivamente por
perguntas de resposta fechada, conduziu maioritariamente a resultados muito
homogéneos e francamente satisfatérios dos quais seria dificil extrair propostas
de melhoria.

Da andlise destes resultados percebemos que algumas questdes deveriam ser
mais especificas e que seria importante introduzir perguntas de resposta
aberta, obrigatéria, onde deveriam ser apresentadas sugestdées de melhoria
para 0s pontos em que 0s inquiridos manifestaram maior insatisfacdo. Nesse
sentido, elabordmos um segundo questionario ao PD o qual serviu de base
para a elaboracdo do questionario aplicado ao PND.

A seguir apresentam-se os resultados das respostas abertas obtidas pelos dois
universos de respondentes.

Em cada tabela estd indicado o numero de inquiridos que apresentaram
sugestbes, que nao apresentaram sugestdes e que nao responderam.
ConsiderdAmos como ndo sugestdo todas as respostas enquadradas na
categoria de comentario, desabafo ou grau de satisfacéo.

O numero indicado entre paréntesis, no final de cada sugestédo, refere o

namero de respondentes que apresentou a sugestao.
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PESSOAL DOCENTE

SATISFACAO DOS DOCENTES COM O AGRUPAMENTO

Apresentaram sugestdes Sem sugestdes N&o responderam

19 61 3

Sugestoes:

O Conselho de docentes poder emitir opinido (1).

Assembleias de docentes (1).

Aumentar os momentos de comunicacédo (1).

Ouvir todos antes de se tomar as decisdes / docentes mais ouvidos (9).
Maior divulgacgéo das atividades do AECU (1).

Recetividade para as sugestdes apresentadas (2).

Discusséao de propostas apresentadas por docentes, assistentes
operacionais e encarregados de educacao (1).

Maior regularidade das reunides de departamento (1).

Envolver mais os departamentos na tomada de decisées (3).

Mais trabalho colaborativo entre grupos (1).

SATISFACAO COM A FORMA DE GESTAO E COM A VALORIZACAO DOS
ESFORCOS INDIVIDUAIS E DE GRUPO.

Apresentaram sugestdes Sem sugestdes N&o responderam

25 47 11

Sugestoes:

Elogiar os grupos de ano quando trabalham bem (5).
Implementar uma politica de refor¢o positivo (3).

Mais instrumentos de monitorizacado do desempenho (1).
Registar em ata os contributos individuais e de grupo (1).
Direcdo mais atenta a quem realmente se importa com os alunos (2).
Criar empatia (1).

Reconhecer mais os esforgos individuais e de grupo (5).
Verificagdo do cumprimento dos objetivos (2).

Prémios de reconhecimento aos docentes (1).

Promocao de projetos com ajudas financeiras (1).
Divulgacéo das boas praticas (1).

Rotatividade no exercicio de cargos (1).
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SATISFACAO COM AS CONDICOES DE TRABALHO E
DESENVOLVIMENTO DA CARREIRA

Apresentaram sugestdes Sem sugestoes N&o responderam

38 36 9

Sugestoes:

Dinamicas de grupo (1).

Melhorar a internet (7).

Mais salas de estudo (1).

Criacéo de clubes e grupos de desporto (1).

Mais salas de informatica no 1° ciclo (1).

Diminuir o numero de alunos por turma (2).

Mais computadores atualizados e mais salas com computadores (8).
Mais espacos de trabalho (1).

Aquecimento nas salas e bibliotecas (2).

Acdes de sensibilizagao (2).

Projetores a funcionar (1).

Colocar quadros brancos (1).

Projetos em articulacdo com a biblioteca (2).

Cadeiras ergondémicas na biblioteca (1).

Espacos de trabalho para todos os departamentos (3).
Equipa de manutencéo dos materiais informaticos (1).
Dois professores em algumas disciplinas (1).

Visitas de estudo para desenvolver a empatia (2).
Mais projetos interdisciplinares (3).

Estabelecer cédigo de conduta e aplica-lo (1).

Salas pintadas e estores renovados (1).

Criacdo de um anfiteatro atras do pavilhdo D (1).
Adequacéo dos espacos e mais informacao Educacéo Especial (3).

Criar oficinas de Cidadania para os alunos (1).
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NIVEIS DE MOTIVACAO

Apresentaram sugestdes Sem sugestdes N&o responderam

39 36 8

Sugestdes:

Trabalho cooperativo no horario (4).

Acdes de formacéo especificas (21).

Criar espacos de colaboracao quinzenal (1).
Espacos de partilha de praticas entre docentes (2).
Acdes de formacdo no AECU mais regulares (3).
Promover momentos de partilha / Retomar o Seminario de Boas Préticas
(2).

Divulgacéo eficaz das atividades (1).

Abrir ao Erasmus (1).

Criar um Instagram para o AECU (2).

Prémios financeiros (1).

Acdes internas entre Departamentos (1).

Retomar o semindrio de boas préticas (1).

SATISFACAO COM O ESTILO DE LIDERANCA (Direc&o).

Apresentaram sugestoes Sem sugestdes N&o responderam

28 45 10

Sugestoes:

Maior intervencdo com idas as salas (2).

Maior reconhecimento do trabalho realizado (1).

Refletir o reconhecimento do trabalho realizado na avaliagéao (1).
Reforcgo positivo e elogio (6).

Criar momentos de partilha (1).

Orientar melhor os docentes contratados (1).

N&o destacar as falhas / erros (3).

Funcionéario / professor do més (1).

Mais instrumentos de monitoriza¢ao do trabalho (1).

Valorizacdo dos esfor¢cos — individuais / equipa — de forma equitativa (6).
Maior divulgacéo das iniciativas (3).

Reunides regulares (ndo Conselho Pedagdgico) com as chefias
intermédias para balanco (1).
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SATISFACAO COM O ESTILO DE LIDERANCA DAS ESTRUTURAS
INTERMEDIAS (COORDENACAO DE DEPARTAMENTO)

Apresentaram sugestdes Sem sugestdes N&o responderam

13 53 17

Sugestdes:

Visitas esporadicas as salas (1).

Ouvir os elementos da equipa / Departamento (1).
Aceitar sugestdes e criticas (2).

Maior abertura a mudanca (1).

Simplificacdo dos documentos (1).

Reunides de Departamento online (1).

Mais tempo para a coordenacao (1).

Tratar assuntos que ndo estéo na ordem de trabalhos (1).
Continuar com o trabalho colaborativo (1).

Maior envolvimento, no 1° ciclo (1).

SATISFACAO COM O ESTILO DE LIDERANCA DAS ESTRUTURAS
INTERMEDIAS (Coordenacéo de Ciclo*).

Apresentaram sugestdes Sem sugestdes N&o responderam

14 48 21

Sugestoes:

Maior intervencéo / Visitas as salas (1).

Trocar opinides e ideias / maior informagéo (3).

Maior abertura a mudanca (1).

Alteracéo de praticas nas reunides (2).

Maior envolvimento na preparacéo dos Conselhos de Turma,
esclarecendo todas as duvidas antes das reunides (2).
Introduzir novas praticas nas reunides com os encarregados de
educacéo (1).

Melhorar a comunicagao entre coordenacao e docentes (1).
Informacao enviada por email (1).

Simplificacdo de documentos (1).

Maior proximidade (1).

*A acdo desta coordenacdo é exercida no 1.° ciclo e junto dos Diretores de Turma (24)
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SATISFACAO COM O ESTILO DE LIDERANCA DAS ESTRUTURAS
INTERMEDIAS (Cidadania e Desenvolvimento).

Apresentaram sugestdes

Sem sugestdes

N&o responderam

8

55

20

Sugestdes:

Maior intervencdo / visita as salas (1).

Articular com a Biblioteca (2).

Uma coordenadora para o 1° ciclo (1).

Criar momentos de partilha ao longo do ano (1).
Maior divulgacéo das iniciativas (2).

Maior diversidade de teméticas a desenvolver (1).

*A acéo desta coordenacéo é exercida no 1° ciclo e junto dos docentes
gue lecionam a disciplina (10)

SATISFACAO COM O ESTILO DE LIDERANCA DAS ESTRUTURAS
INTERMEDIAS (Coordenacio de Projetos).

Apresentaram sugestoes

Sem sugestoes N&o responderam

8 59 16

Sugestdes:

Maior diadlogo sobre o Projeto (1).

Criar momentos de partilha (1).

Maior divulgacéo dos projetos e atividades (4).
Articulag&o entre grupos disciplinares (1).

Maior simplificacdo no registo e avaliacdo dos projetos (1).

SATISFACAO COM O ESTILO DE LIDERANCA DAS ESTRUTURAS

INTERMEDIAS (PESES).

Apresentaram sugestdes

Sem sugestdes

N&o responderam

11

52

20

Sugestdes

Articular com a Biblioteca (2).

Apresentar projetos em Conselho de Docentes (1).

Sessdes com parceiros externos em Cidadania e Desenvolvimento e em
Formacao Civica (1).

Maior divulgacéo / maior visibilidade (pag. eletronica do AECU, email) (4).
Divulgar mais os resultados (1).

Maior diversidade de teméticas a desenvolver (1).
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SATISFACAO COM O ESTILO DE LIDERANCA DAS ESTRUTURAS
INTERMEDIAS (Coordenacéo de escola).

Apresentaram sugestdes

Sem sugestdes

N&o responderam

2

22

6

Sugestdes:

e Maior reconhecimento do trabalho (1).

e Nao tomar partido explicito (1).

e Atitude conciliadora e de apoio (1).

e Menos critica e ataque pessoal (1).

e Promover a autoestima (1).

e Orientar melhor os professores contratados (1).

*A acéo desta coordenacéo é exercida no pré-escolar e 1.° ciclo

SATISFACAO COM O ESTILO DE LIDERANCA DAS ESTRUTURAS
INTERMEDIAS (Coordenacéo de Ano).

Apresentaram sugestdes

Sem sugestoes

N&o responderam

2

15

8

Sugestoes:

e Deverd aceitar melhor a opinido dos outros (1).

e Orientar melhor os professores contratados (1).

*A acéo desta coordenacéo é exercida no 1° ciclo
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SATISFACAO DOS NAO DOCENTES COM O AGRUPAMENTO

17 25 4

Sugestodes:

Mais trabalho em equipa (3).

Fazer alteracdes e alguns espacos (patio/ recreio) (1).

Mais dialogo e entreajuda (1).

Mais dialogo (3).

Haver uma chefe do PND em cada escola em vez das professoras (1).
Deviam ser melhores (1).

Dar oportunidade a todos de dar opinido / sugestoes (2).

N&o haver distingdes entre funcionarios (1).

Mais atividades que envolvam toda a comunidade educativa (1).

Criar mais momentos de partilha com o PND (1).

SATISFACAO COM A FORMA DE GESTAO E COM A VALORIZACAO DOS
ESFORCOS INDIVIDUAIS E DE GRUPO

15 22 9

Sugestoes:

Mais trabalho em equipa (1).

Mais comunicacéo (3) /

Avaliacao so pelo coordenador (1).

Mais dialogo (1).

Melhores condic¢des de trabalho (1).

Distin¢cdo entre ndo docentes para atribuicdo de quotas (1).
Comunicagéo da informacé&o por email (1).

Deviam ser mais humildes (1).

Informacéo relevante para o servico em tempo atil (1).
Transparéncia na transmisséo de informacédo ao nivel da coordenagéo
intermédia (1).

Unido e dedicacao (1).

Avaliar pelo trabalho realizado e néo pelo tempo de servico (1).
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Criar mais momentos de partilha (1).

Definicdo de objetivos individuais mais especificos (1).

Promover mais o registo e divulgacéo das atividades (1).
Incentivar mais o trabalho colaborativo e a definicdo de linhas de
trabalho orientadoras e transversais para todo o Agrupamento (1).

SATISFACAO COM AS CONDICOES DE TRABALHO E
DESENVOLVIMENTO DA CARREIRA

14 26 6

Sugestodes:

Mais formacao especifica (5).

Mais seguranca [grades na secretaria] (2).

Mais espacos cobertos na EB n°3 (1).

Mais entreajuda (1).

Responsabilizar mais os alunos / EE pelas atitudes incorretas dos
alunos para com o PND (2).

Deviam ser mais humildes (1).

Distribuig&o equitativa de trabalho / responsabilidade dentro da mesma
seccao (1).

Envolvimento de todos nas tarefas partilhadas (1).

Mais dialogo (1).

Maior envolvimento (1).

NIVEIS DE MOTIVACAO.

15 24 7

Sugestodes:

Mais formacgdes especificas (8).
Mais trabalho em equipa (2).

Mais interacéo (1).

Mais motivacéao (1).

Mais empatia e menos maldade (1).

Deviam ser mais humildes (1).
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e Tarefas de maior responsabilidade atribuidas a mais do que uma pessoa
(1).

e Mais comunicagéao (1);

e Margem para implementar novos meétodos de trabalho (1).

e Valorizar todos os contributos (1).

SATISFACAO COM O ESTILO DE LIDERANCA (Direc&o).

6 33 7

Sugestodes:
e Mais dialogo (2).
e Supervisionar o estado psicologico dos seus colaboradores (1).
e Maior conhecimento das fun¢des de cada um (1).
e Maior interagdo com todos os funcionarios (1).
e Maior acompanhamento do trabalho efetuado (1).
e Mais comunicacdo entre Direcao e assistentes operacionais (1).

e Mais formagéo / mais conhecimento (1).

SATISFACAO COM O ESTILO DE LIDERANCA DAS ESTRUTURAS
INTERMEDIAS

8 32 6

Sugestoes:
e Mais cooperacao (1).
e Mais dialogo (2).
e Aceitar mais as sugestdes (1).
e Maior supervisdo das equipas (1).
e Formacéo (1).

¢ Isencéo e tratamento igual para com todos os pares (2).
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CONSIDERACOES FINAIS
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A importancia da Avaliagéo Interna / Autoavaliagdo como cultura deve ser uma
prioridade para o nosso Agrupamento, pois constitui-se como um passo
importante para consolidar, desenvolver e eventualmente alterar, formas de
atuacdo, devendo, este e outros relatorios elaborados neste ambito, ser
documentos a avaliar, interpretar, discutir e implementar por todos o0s
interessados: Direcdo, coordenacdes intermédias, pessoal docente e nao
docente, incluindo nestes ultimos os elementos do servico administrativo e do
servi¢o de psicologia e orientagéo.

A funcédo de equipa da Avaliagéo Interna €, segundo as recomendacdes atuais,
promover a participacdo e debate dos elementos envolvidos, colaborar na sua
implementacéo e disponibilizar todas as ferramentas para valorizar e interpretar
resultados.

Cabera, seguramente, aos 6rgaos responsaveis envolver a comunidade AECU
nessa “cultura de avaliagao” e tomar as medidas adequadas para valorizar o

Agrupamento de Escolas de Catujal-Unhos.
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Anexo 1 — Questionario aos docentes 2022-2023 (aplicado em fevereiro)

Anexo 2 — Questionario aos docentes 2022-2023 (aplicado em junho)

Anexo 3 — Questionario aos nao docentes 2022-2023 (aplicado em julho)
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